
 

 105學年度內部控制制度研習會

 中臺科技大學



時間 議程內容 

13:10-13:30   報到 

13:30-13:40   開幕式 / 貴賓致詞 

13:40-15:10 
  主講人：朝陽科技大學稽核室主任  楊文蘭 

  內控制度之架構、運作機制及案例分享 

15:10-15:20   休息 

15:20-16:20 
  主講人：中臺科技大學專門委員 楊佰能 

  本校內部控制制度實施現況與制度之落實 

16:20-16:50    綜合座談會 

16:50~   賦歸 

105學年度內部控制制度研習會 

時間：105年12月14 日 

地點：勤學樓B1  國際會議廳 

研習會議程表 



朝陽科技大學 
內控制度之架構、 
運作機制及案例分享 

朝陽科技大學稽核室主任  楊文蘭 
                             105年12月14日 



朝陽科技大學 

大綱 

為何要內控 壹 

內部控制是什麼 

本校推動內控制度現況 

貳 

參 
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朝陽科技大學 

壹、為何要內控 

失控 
●獎補款核費申請未依規定 
●性騷擾申訴未依內控作業程序 
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朝陽科技大學 

壹、為何要內控 

誰來控 
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行政監督 

大學自治 



朝陽科技大學 

壹、為何要內控 
私立學校法97年修法精神 

 

董事會自主權增加 

設置監察人 

建立內部控制實施自我監督 

自我評鑑 
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朝陽科技大學 

貳、內部控制是什麼 
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        主計總處應用美國COSO內部控制-整合架構應用於目
前台灣政府機關內，將政府內部控制視為是一管理過程，
該過程係整合政府機關內部各種控管及評核措施，機關全
體人員需共同參與， 
 
四   項   目  標：提昇施政效能、遵循法令規定、保障資產  
                            安全、提供可靠資訊 
 
五項組成要素：控制環境、風險評估、 
                            控制作業、資訊溝通、監督作業 
 
 



朝陽科技大學 

貳、內部控制是什麼 
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內部控制制度 

（廣義） 

控管 評核 



朝陽科技大學 

貳、內部控制是什麼 
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       學校財團法人（以下簡稱學校法人）及所設私立學校
（以下簡稱學校）為合理保障其營運效能之提升、資產之
安全、財務報導之可靠性及相關法令之遵循，應建立內部
控制制度（以下簡稱本制度）。學校財團法人及所設私立學校內部
控制制度實施辦法第2條 

 
四  項   目  標：營運效能之提升、保障資產安全、 
                           確保財務報導之可靠性、 
                           強化相關法令之遵循 
 
五項組成要素：控制環境、風險評估、 
                            控制作業、資訊溝通、監督作業 
 

 



朝陽科技大學 

貳、內部控制是什麼 
建構內部控制制度的目的 
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目的 

(一)營運效能之提升(興利) 

(二)保障資產之安全(防弊) 

(三)財務報導之可靠性(遵循) 



朝陽科技大學 

貳、內部控制是什麼 
內部控制制度的設計 
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內部控制制度 
之設計應涵蓋
各項作業 

衡量：業務繁簡 
            規模大小 
            人員多寡 

考量：成本效益 
            重要性 
            風險性 

參考要素：控制環境、風險評估、 
                    控制作業、資訊與溝 
                    通、監督 

 

 
 

具彈性 
 

簡報者
簡報註解
內部控制制度之設計應涵蓋各項業務並簡明有效且具彈性



朝陽科技大學 

貳、內部控制是什麼 
內部控制之訂定與實施程序 

10 10 

(五)頒佈內部控制
制度(書面)並
定期舉辦說
明會與修正   

(六)對制度內容及執
行績效按期追蹤
檢討與修正  

(一)訂定各部門業務
之標準作業程序   

(二)成立內部控制
制度設計作業
小組 

(三)選定各項作業中應
把握的控制重點  (四)設計內部控制應用

之表單、報告格式   



朝陽科技大學 

貳、內部控制是什麼 

11 11 

推動內控成功因素 



朝陽科技大學 

參、本校推動內控制度現況 
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「內部控制委員」會審議第三版本校內部控制制度管
理作業規章 

104.11 「內部控制委員會」第三版內部控制制度修訂 
完成 

因應102年教育部訪視委員意見「內控與內稽職能不同
，宜單位獨立」故於103.07 成立「內部控制委員會」  

105年 

104年 

103年 

100年 

101年 101.11 第二版內部控制制度及內部控制制度管理作業
規章修訂完成 

99年 

由稽核室接替原經費稽核委員會 

99.06 獨立監察人2位 
99.10 成立稽核室，設有主任及專業稽核人員 
99.11 第一版內部控制制度及內部控制制度管理作 
           業規章完成 
教育部「學校財團法人及所設私立學校內部控制制度
實施辦法」發布施行 98年 



朝陽科技大學 
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參、本校推動內控制度現況 

實施對象 

學校法人 學校 



朝陽科技大學 
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參、本校推動內控制度現況 

行政單位 

內部控制 
委員會 稽核室 



朝陽科技大學 
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參、本校推動內控制度現況 

財團法人朝陽科技大學內
部控制制度（第二版） 

1.總則 
2.內部組織架構 
3.人事事項 
4.財務事項 
5.董事會及監察人運作
事項 
6.內部稽核實施細則 

朝陽科技大學 
內部控制制度 
（第三版） 

1.總則 
2.內部組織架構 
3.人事事項 
4.財務事項 
5.營運事項 
6.關係人交易 
7.內部稽核實施細則 



朝陽科技大學 

參、本校推動內控制度現況 
啟動建立內控制度會議 

16 16 



朝陽科技大學 
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參、本校推動內控制度現況 

內部控制委員會簡介 
 
法      規： 「朝陽科技大學內部控制委員會設置辦法」 
 
依      據：1.「學校財團法人及所設私立學校內部控制制度    
                      實施辦法」 
                  2.行政院發布「健全內部控制實施方案」 
 
委      員：校長、副校長、主任秘書、教務長、學生事務長、  
                  總務長、研發長、產合長、會計室主任、人事室 
                  主任。 
 
 
 



朝陽科技大學 
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參、本校推動內控制度現況 

內部控制委員會任務 
 
    1.教育宣導。 

    2.檢討及強化內部控制作業。 

    3.整合個別性業務內部控制作業。 

    4.審訂及執行本校之內部控制制度及相關作業規範。 

    5.執行其他經本會會議決議辦理之事項。 

 



朝陽科技大學 

參、本校推動內控制度現況 
內控制度訂定作業 

19 19 

主管 

落實監督 

內控訂定 

 大原則方向 

制度 

共同遵守 

內部作業規章 

小細節部分 

1 2 

3 4 

強化內部控制有效性及執行效能 



朝陽科技大學 

參、本校推動內控制度現況 
內控制度訂定作業 

20 20 

• 依各單位屬性自我擬定作業事項 

• 由各單位以作業事項進行自我風險辨識 

• 各單位落實自我檢核評估機制 

• 高風險作業事項優先納入年度稽核計畫 

• 完成自我評估送內控委員會審議  

內控訂定程序 



朝陽科技大學 

參、本校推動內控制度現況 
風險評估 

 依據各單位業務項目，風險來源之影響度及發生機率，
加以評估辨識。 

 訂定風險發生機率之分類等級表，作為計算風險值參
考標準。 
 
 
 
 

 風險值之計算方式為影響程度等級及發生率等級之乘
積(風險值=影響程度等級×發生率等級) 

21 21 

等級 發生之可能性 發生機率百分比 分級內容 

1 發生性極少 0~30% 只有會在特殊情況下發生 

2 發生性有可能 31~60% 在有些情況下會發生 

3 發生性極有可能 61%~100% 常常會發生 



朝陽科技大學 

22 

稽核室簡介 
 

定位：一級單位 

目的： 

1.協助董事會、校長檢核內部控制制度之有效程度 

2.衡量學校法人及學校營運之效果及效率， 

3.適時提供改進建議， 

4.確保內部控制制度得以持續有效實施為目的 
 

參、本校推動內控制度現況 



朝陽科技大學 

參、本校推動內控制度現況 
內控制度訂定作業 

23 23 

• 啟動內稽作業 

• 彙整各項稽核作業總體檢 

• 進行稽核作業檢討出具稽核報告 

• 建議改進事項與相關單位溝通後列入追蹤改善 

• 年度稽核執行績效送內控委員會 

內部稽核作業 



朝陽科技大學 

參、本校推動內控制度現況 
執行稽核作業流程 

- 依年度稽核計畫執行 

- 通知受稽核單位自我檢核 

- 實地抽查撰寫稽核報告 

- 通知受稽單位確認稽核結果 

- 與受稽核單位溝通是否列為改善事項 

- 同意則列為追蹤改善事項繼續管考 

- 完成改善結案 

 

 

 24 24 



朝陽科技大學 

參、本校推動內控制度現況 
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擬訂內部控制稽核計畫之考量重點 

 依據組織營運面臨的「策略風險」、「營運風險」、
「財務風險」、「資訊風險」等四大風險構面。 

 參酌前一年度稽核缺失。 
 各單位之特性與業務性質之風險評估分析結果。 

 
進行辨識 
風險項目 

 



朝陽科技大學 

參、本校推動內控制度現況 
稽核計畫擬定 

26 26 

法人內部控制-稽核計畫均經董
事會通過，其稽核報告及追蹤
報告均送交董事會核閱，並將
副本交付監察人查閱。 

學校內部控制-稽核計畫均經校長核
定，其稽核報告及追蹤報告均送交 
校長核閱，並將副本交付監察人查閱。 



朝陽科技大學 
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擬定稽核計畫 
財團法人朝陽科技大學 朝陽科技大學 

職權 

一、學校法人及學校之人事活動、財務活動、業務活動、教學事務活動、 
       學生事務活動、總務活動、研究發展活動及資訊處理活動之事後查核。 
二、現金出納處理之事後查核。 
三、學校現金、銀行存款及有價證券之盤點。 
四、財務上增進效率與減少不經濟支出之查核及建議。 
五、學校法人及學校之專案稽核事項。 

計畫擬定 

08~10人事事項 
11~01財務事項 
02~07董事會及監察人運作    
            事項稽核作業 

1.風險評估 
2.內稽作業循環 
3.專案計畫 
4.法律遵循 
5.其他：委員意見 

循環 每學年度 

一般 1.四五年為一循環 
2.風險評估 

專案 

1.獎補款 
2.教育部來函 
3.委員意見 
4.校長交辦 

核定機關 經董事會通過，修正時亦同。 經校長通過，修正時亦同。 

參、本校推動內控制度現況 



朝陽科技大學 
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稽核工作計畫內容 
 依據 
 目的 
 檢核事項範圍 
 稽核期間 
 執行方式(實地訪談及書面查核) 
 受查核單位(本校學術及行政各一、二級單位) 
 年度稽核計畫進度表 
 各單位稽核工作事項 

 

參、本校推動內控制度現況 



朝陽科技大學 

通知受稽核單位（稽核通知書、作業要點自評表） 

受稽核單位資料回覆 

覆核無誤 

出具稽核報告 

結案 

覆核異見 

抽查無誤 

出具稽核報告 

結案 

抽查不符 

與受稽單位主管溝通，開立「觀
察、建議、追蹤事項紀錄表」 

建議事項 追蹤事項 
29 

參、本校推動內控制度現況 
執行稽核計畫 



朝陽科技大學 

參、本校推動內控制度現況 
稽核的過程 
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蒐集並選擇你要的。 

查證確認收集的資訊。 

確認符合法令規章。 

彙整稽核發現事項並分類。 資料 



朝陽科技大學 

參、本校推動內控制度現況 

 對口人員應為實際工作者 

 說明稽核目的 

 確認問題保持冷靜禮貌態度 

 不可以用訓誡的口吻詢問 

 任何問題應清楚且謹慎的諮詢 

 應以開放式詢問方式，不宜用是與否 

 

31 

稽核的態度 

 

 



朝陽科技大學 
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年度稽核報告 

財團法人朝陽科技大學 朝陽科技大學 

內    容 內部控制制度缺失、異常事項及其他缺失事項，並檢附工作底稿及相關資料。 

缺失事項 

一、政府機關檢查所發現之缺失。 
二、財務簽證會計師查核時，學校提供內部控制制度聲明書所列之缺失。 
三、會計師於財務查核簽證或專案查核所發現之缺失。 
四、其他缺失。 

對    象 送董事會會議，並將副本交付各監察人查閱。 
送校長核閱；並將副本交付各監察人
查閱。 

參、本校推動內控制度現況 



朝陽科技大學 

參、本校推動內控制度現況 
監督與管控 

 持續精進 

- 落實自我檢核舉辦說明會 

- 與受稽核單位溝通協調 
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朝陽科技大學 

參、本校推動內控制度現況 
 內控說明會 
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教務處內控自評說明會 學務處內控自評說明會 

與單位溝通協調確認列入改善事項 



朝陽科技大學 

 落實目標達成之執行內容 
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參、本校推動內控制度現況 

項目 內容 

保障資產 
安全 

每月現金及有價證券盤點稽核作業 

定期不定期財產盤點稽核作業 

強化內部作業程序管理流程改善作業 

確保財務報
導可靠性 

99-102學年度完成第一階段所有內控循環之內部稽核作業 

每年執行之教育部獎勵補助經費期中及期末稽核作業 

執行學雜費及助學措施稽核作業 

每學年執行校本部及附設機構之年度決算稽核作業 

每學年度配合會計師進行外部稽核作業 

強化相關 
法令之遵循 

舉辦內控內稽作業說明與溝通討論會議 

遵循法令適時修訂內部控制制度 

提升學校 
營運效能 

完成導入各單位之「內部控制自我檢查作業」 

依據辦學目標執行管考作業 



簡報結束，敬請指教 



 
 
 

報告人：楊佰能 
 

本校內部控制制度實施現
況與制度之落實 



本校自99學年度起，依據私校法第
51條及教育部「學校財團法人及所
設私立學校內部控制制度實施辦法」
之規定，實施內部控制制度迄今。 

沿革 
 



實施情形(一) 

104年度 

1.修訂「第 1 版內部控制制度手冊」 

2.104年7月完成修訂，送校務會議審議後通過並更新為「第 2 版內部控制制度手冊」共188項作業程序。 

100年度 

依本校內控實施辦法設置 

「內部稽核委員會」 
執行年度稽核工作 

99年度 

訂定「中臺科技大學內部控制制度實施辦法」 
「第 1 版內部控制制度手冊」共203項作業

程序 



實施情形(二) 

104年度 

1. 「內部控制制度手冊(第2版)」未完成送董事會程序。

2. 104年8月31日「104年度推動學校財團法人及所設私立學校

內部控制制度訪視」。 

3. 104年10月接獲訪視結果。

4. 「104年度推動學校財團法人及所設私立學校內部控制制度」

訪視意見如連結。 

5. 105年1月27日、2月1日辦理內控制度教育訓練，分段由各別

單位及二級主管參加。 

6. 104學年度第二學期(105年1月～6月底)，依訪視意見和教育

訓練內容，進行本校「內部控制制度手冊」編修。 

7. 188項作業中72項做了編修。



「中臺科技大學內部控制制度實施辦法」 
 

第一條：中臺科技大學為提升校務營運管理、確

保資產安全及財務報導可靠性，特依據私立學

校法及教育部財團法人及所設私立學校內部控制制度實施

辦法之規定，訂定中臺科技大學內部控制制度實施辦法  

內部控制精神與原則 
 



內部控制原則(CARES) 

• Compliance → 遵循政策、程序、法令、規章及契約約定事項。 

• Accomplishment → 成功達致整體目標。 

• Relevance & Reliability → 資訊即時、可靠與正確。 

• Efficiency & Effectiveness → 最經濟有效率的資源使用。 

• Safeguard → 風險管理、資產(含人力)之保障。 



內部控制評估 

目標
(Objectives) 

風險(Risk)、 

管理與控制

(Controls) 



內控與評鑑 

 

105年11月15日教務處召開科技大學綜合評鑑

-指導委員會會議委員經驗分享： 

校務類評鑑： 

1. 內部控制制度落實執行。 

2. 各項資料完備。 

3. 依據內控作業手冊及相關流程撰寫校務

評鑑資料。 

內部控制制度之實施納入 

評鑑項目之一。 

 



內控訪視五大構面之建議 

控制環境 

分層負責 

內控架構 

法規遵循 

全面參與 

風險評估 

不能呼應SWOT 

定期風險評估 

調整控制重點 
 

控制作業 

實際作業涵蓋情形 

檢視作業執行之效率 

定期自我檢核、持續
檢討改進 

橫向整合、完善流程 

資訊與溝通 

個資風險之防範 

各單位訊息公開透明
之落實、 

點線面之內控成效 

跨單位文件整合管理、 

系統化文件管理機制 

行政與教學單位之互
動 

監督 

內稽結果之追蹤 

稽核人員之教育訓練 

權責劃分、追蹤及如
期改善 

成立校內控推動小組 

建立自我監督與評估
機制 



IC-SA-3-004 健康促進及衛生教育推動作業 
委員建議事項3：因「衛生委員會」職掌之一為審議由衛保組所擬訂
之學年度衛生工作計畫，因此衛生保健組組長宜由出席該委員會改
為列席。【學務處】 

委員建議事項4：衛保組之衛教項目，除連結至校外「健康好站」外，
宜依學校特殊需要，製作具有學校特色之衛教文宣。【學務處】 
 



IC-SA-3-004健康促進及衛生教育推動作業 

1.目的：維護與增進教職員生健康知
識及能力。 

2.範圍：全校教職員生。 
3.定義：健康促進是指幫助改變其生
活習慣促使提高改善健康狀態的過
程。  

4.權責：衛生保健組擬訂計畫，經
學校衛生委員會審議後執行，評估
成效後並修正計畫。 

5.控制重點：7.1  衛生教育實施後執
行成果統計。 
 



目的：成果與績效 

權責：人員、組織、環境 

控制重點：法規依循、審

查、風險控制與管理 

資訊與溝通：橫向與縱

向 

定期監督與持續改進 



IC-TL-1-001未通過評鑑教師之教學輔導機制作業 
• 教師評鑑未獲通過者，若未通過之理由屬於教學不佳，由教學發展
中心派員輔導；但屬於研究或服務不佳者，則建議由學院院長負責
輔導，協助改善。【教務處/人事室】 

• 有關評鑑成績未達標準教師之輔導作業，宜持續追蹤其輔導成效。
另針對進修教師可考量訂定免評或其他評量標準，以利其儘速完成
學業後返校服務，進一步強化師資陣容 



IC-TL-1-001未通過評鑑教師之教學輔導機制作業 

1.目的：為提升教學品質，協助教師
教學專業發展，整合教學資源，落
實教師教學輔導方案，強化學生學
習成效。 

2.範圍：本校之評鑑對象為編制內專
任講師以上 

3.定義：教師評鑑點數在七十點以下
者，其教師評鑑結果為不通過，評
鑑未通過者，由人事室通知教學發
展中心給予輔導協助。 

4.權責：人事室、教學發展中心。 
5.控制重點： 

 



IC-RD-2-004 動物室實驗動物入室申請作業 

1. 目的：使本校教師瞭解如何申請
使用動物實驗室。 

2. 範圍：本校教師。 
3. 定義：本校教師使用設置於保健

大樓七樓9705室之動物房之行為
屬之。 

4. 權責： 
1) 管理單位：技術服務與產學合作組，

擔任校外公文簽送之對外窗口。 
2) 執行單位：健康科學院及申請使用

之教師，健康科學院負責動物室現
場及運用情形之管理。 

5. 流程圖： 
6. 作業程序： 
7. 控制重點： 
8. 使用表單： 
9. 依據及相關文件： 

 
 

 



內部控制制度精神之落實 

目標 

風險 

控制 

• 效率與成果 
• 無風險或降低風險 
• 自我監督與管理 



內部控制制度精神之落實 

1. 成立本校內部控制推動委員會。 
2. 各單位成立內部控制工作小組。 
3. 定期並持續自我監督與管理。 

1) 分層負責 
2) 遵循法規 
3) 辨識風險、管理風險 
4) 達成目標、提升效能、效率 



內部控制制度推動日程 

完成104學年度內部稽核缺失改進 

1.105年12月21日內部控制推動委員會設置 
2.105年12月底內部控制推動委員會開議推動 

1. 106年1月19日完成分層負責明細表填報 
2. 106年1月19日完成內部控制手冊編修 



謝謝大家！ 
 

Q & A 
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